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1. あらゆることに経費が掛かっている意識を持つこと 

2. 「掛かった経費以上の売上げを上げる」ということを忘れないこと 

3. 顧客の満足なしには儲けないということ 

4. 必ずしも「まじめに働けば、その内儲かる」ことにはならないということ 

5. どんな仕事にでも「投資と回収」の考え方を取り入れること 

6. 儲けることは相手との戦いであり、自分との戦いでもある 

7. 片方だけでなく、両者が得をする仕組みを見つけだすこと 

8. セルフサービスの考え方をあらゆる場面に導入すること 

9. 現場の声から、今より儲かる話を見つけること 

10. 情報源を現地で確認すると、忘れられない記憶となる 

11. 儲かる情報源を知っているキーパーソンを持つこと 

12. お得意情報には敏感になること 

13. 情報はデジタル化しておくこと 

14. 生産性の高まるデジタル機器は使いこなすこと 

15. 情報の再利用を活発にすること 

16. 何事も目標を持って臨むこと 

17. 一人で解決できる目標設定から始めること 

18. 達成可能な目標から挑戦すること 

19. 目標は楽しく達成できるようにすること 

20. 「利益を出す」という考えを繰り返し思い出すこと 
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